FORMULARZ REKLAMACJI

Dane klienta

LOgiN: o Nr zamOwienia/aukcji: .........oooiiiiiiiiiiii i,

Imig 1 NAZWISKO ...ovviii i Telefon: ....coovviiniiiiiiien
KOO POCZIOWY 1 MICJSCOWOSE: .ttt ettt et et ettt et et et et et et e e et et et e e et et e e et e et e e e e e e aaeneenss
Ulica, numer dOmuU/MIESZKANIA: ...ttt ettt ettt e e e ettt e e e e e e
E-mail: ...

MiejscOWOSE 1 data: ...ooouiii i e
Numer rachunku bankowego

Informacje o produkcie

Produkt: ... Data zakupu: .......ccoeiiiiii
Data stwierdzenia wady: ..........coooiiiiiiiiiii Nr dokumentu zakupu: ......................l.
Opis wady:

Zadanie reklamacyjne
Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegélnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz i zmianie
Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz 1176) wybor zadania nalezy do reklamujacego.

[ ] nieodptatna naprawa

[ ] wymiana uszkodzonej czgsci
[T wymiana na nowy

[__] zwrot zaptaconej ceny

[ ] obnizenie zaplaconej ceny

Ogolne warunki skladania reklamacji

1. Reklamacja winna by¢ ztozona na pi$mie (poprawnie wypetniony formularz reklamacji) i przestana wraz z produktem z
dotaczonym dowodem zakupu na adres siedziby firmy. (M&M Bartosz Michalczak, Jedno$ci83/2 65-018 Zielona Gora) Towar
powinien by¢ odpowiednio zabezpieczony przed uszkodzeniem w trakcie transportu.

2. Reklamacja obejmuje wylacznie wady powstate z przyczyn tkwiacych w zakupionym towarze, pod warunkiem, ze produkt
uzytkowany byt zgodnie z jego przeznaczeniem.

3. Sprzedajacy zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni od dnia jej zgloszenia oraz poinformowania
Kupujgcego o wyniku rozpatrzenia reklamacji.

czytelny podpis Klienta

Adnotacje Sprzedawcy
Data otrzymania ...............c.ceeeeeennnnn. Data rozpatrzenia reklamacji: .............ccoceiviiiiiiiinnin....

Decyzja dotyczaca reklamacji




